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Qualitatsorientierte Einrichtungsauswanhl:
Vorschlagsliste anhand von drei Parametern

Auf der folgenden Folie detailliert

&
’M

Qualltat 0,5

Parameter Qualitat
(Qualitatswerte
von 0 bis 100)

Gewichtung

5
(2

\ B
il “‘\

-

Entfernung 0,1

Nutzung der Luftlinie
von O bis 900 km

=

Gesamtwert der Fachabteilung

&

Wartezeit 0,4

Wartezeitwert fliel3t von
0 bis 183 Tagen (Befristung
Bescheid) ein

é &

Deutsche
Rentenversicherung

Bund

Dem Versicherten
werden vier passende
Reha-Einrichtungen
vorgeschlagen

Reha-Einrichtung 1

Reha-Einrichtung 2

Reha-Einrichtung 3

Reha-Einrichtung 4




https://meine-rehabilitation.de

Qualitat der Durchschnitt
Fachabteilung der Vergleichs-

gruppe

Punkte
Punkte @ Zusammengesetzt aus Vergleichs-

gruppe
81 Subjektiver Behandlungserfolg ® 67
79 Zufriedenheit @ 70
@ 99 Reha-Therapiestandards ) 99
99 Therapeutische Versorgung @ 99
79 Peer Review @ 75
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Parameter Qualitat fasst die Qualitat einer FA

In der Einrichtungsauswahl zusammen

Uberblick
QS-Indikatoren Datengrundlagen
Parameter Qualitat
KTL RTS RB? RB?
Besserung Zufriedenheit
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Umfragedaten + Reha-

_ . _—
Reha-Statistikdatenbasis Statistikdatenbasis

1. Die Reha-Statistikdatenbasis (RSD) wird derzeit als Jahresstatistik geliefert und enthélt Daten der Reha-Entlassungsberichte

2. Rehabilitand*innen-Befragung
3. Bewertung auf Basis anonymisierter Reha-Entlassungsberichte

Peer Review
.ﬂ;ﬁ

Umfrage-
daten3
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Parameter Qualitat
ergibt sich aus dem
Mittelwert der
Qualitatspunkte aller
funf QS-Indikatoren



Die Rehabilitandenbefragung: D it cherung
Ein Instrument der Reha-Qualitatssicherung Bund

Reha-Therapiestandards (RTS)
Evidenzbasierte Mindestanforderungen

Peer Review Verfahren ) :
an die therapeutische Versorgung

Begutachtung durch

geschulte Fachkollegen Therapeutische Versorgung (KTL)

Informationen zu Leistungsmenge,
Prozessqualitat -dauer und -verteilung

Rehabilitand*innenbefragung
Rehabilitand*innenzufriedenheit,
Subjektiver Behandlungserfolg

Rehabilitandenstruktur
Soziodemografische und
krankheitsbezogen Merkmale

Ergebnisqualitat Strukturqualitat

Sozialmedizinischer Verlauf (SMV)

1 bzw. 2 Jahre nach med. Reha Strukturanforderungen/
Strukturerhebung
Personelle, technische, raumliche
Visitationen in medizinischen Struktur und interne Kommunikation

Reha-Fachabteilungen ST e e

Qualitatsdialog
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Status quo der Rehabilitandenbefragung | Bund

« Ziel der Befragung: :

— Liefert seit dem 1. Juli 2023 die beiden Qualitatsindikatoren Rehabilitanden-Zufriedenheit & Subjektiver
Behandlungserfolg fur die qualitatsorientierte Einrichtungsauswahl

— die Ergebnisse der Befragung dienen der Unterstutzung des internen Qualitatsmanagements
— Stationare somatische Rehabilitation

— Ganztagig ambulante somatische Rehabilitation

— Stationdre psychosomatische Rehabilitation/Abhangigkeits-erkrankungen
— Ambulante (berufsbegleitende) Behandlung von Abhangigkeits-erkrankungen (ARS)
— Kinder- und Jugend-Reha

 Indikations- / Versorgungsbereiche:
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 Verfahren und Methodik

— Retrospektive Einmalbefragung ca. 8 bis 12 Wochen nach Reha-Ende anhand standardisierter
Fragebogen

— Kontinuierliche Stichprobenziehung durch die RV-Trager

— 20 Falle pro Monat je Fachabteilung

— Ca. 120.000 ausgewertete Fragebdgen pro Jahr (Ricklaufquote ca. 40 - 60%)]
— Schriftliches, papiergebundenes Verfahren - Paper&Pencil-Methodik
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Reha-Toolbox ll: Projektziele Bund

1.

Inhaltliche Entwicklung eines indikationstbergreifenden Befragungssystems zur Beurteilung des
subjektiven Behandlungserfolgs im Sinne der Ergebnisqualitat ambulanter und stationarer
Rehabilitationen in Deutschland, das sowohl transsektorale als auch internationale Vergleiche

erlaubt.

Entwicklung eines Umsetzungskonzepts fur eine onlinebasierte Vollerhebung als prospektive
Mehrpunktmessung, die insbesondere die Vorteile von computer-adaptiven Assessments (,,CATs")
zur ressourcenarmen und gleichsam prazisen Schatzung von Pra-Post-Unterschieden nutzt.

Testung des entwickelten Befragungssystems unter Feldbedingungen in Hinblick auf dessen
Tauglichkeit fur eine Vollerhebung.
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Projekt Reha-Toolbox ll: Arbeitsschritte

I I L
I I b
2024 2025 2026

\ 4

Schritt 1) Entwicklung Befragungssystem und Umsetzungskonzept (2024)
- Entwicklung eines generischen Core-Sets unter Beriicksichtigung von Spezifika

in den einzelnen Indikationsbereichen

Schritt 2) Testung Befragungssystem unter ,,Feldbedingungen” (2025)

—> Evaluation: Untersuchung Durchfihrbarkeit und Akzeptanz
der Befragung sowie psychometrische Eigenschaften

Schritt 3) Entwurf Bewertungsverfahren (2026)

- Konzeption eines Fachabteilungsrankings, inklusive Risikoadjustierung und
Neukonzeption der Ergebnisriuckmeldung
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Projektnehmerin

Charité - Universitatsmedizin Berlin
Center for Patient-Centered
Outcomes Research (CPCOR)

Projektlaufzeit

01.04.2024 - 31.10.2026

Ubergeordnetes Projektziel

Entwicklung eines online-basierten
Befragungssystems, das zur
Messung der Ergebnisqualitat in
allen Indikationsbereichen der
medizinischen Rehabilitation der
DRV geeignet ist
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Weiterentwicklung der Rehabilitandenbefragung

Weiterentwicklungsaspekte

1

Uberarbeitung der
Fragebogen

Methodische und
inhaltliche Uberarbeitung
der Fragebogen mit

Fokus auf Ergebnisqualitat
(Reha-Outcome)

- Forschungsprojekt
Reha-Toolbox

2

Onlinebefragung

Umstellung von einer
papierbasierten
Befragung auf eine
Online-Befragung,
inkl. Anwendung
Computer-adaptiver
Tests, CAT

3

Befragungszeitpunkte

Validere Outcome-
Messung durch
prospektive
Zweipunktbefragung
[vor und nach der
Reha) anstatt
retrospektive
Einmalbefragung
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A

Vollerhebung

Umstellung von einer
stichprobenbasierten
Befragung auf eine
Vollerhebung
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Implementierung
der RB 2.0
in die QS-Routine

Schritte

1.

|dentifikation aller

relevanten
Stakeholder

o G

3

A

2.

Entwicklung/
Beschaffung einer
technischen Losung
fur die Umsetzung

des Computer-

adaptiven Testens
(CAT)
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3.

Koordination/
Intensivierung der
/usammenarbeit

aller relevanten
Stakeholder bei der

Implementierung der

RB 2.0 in die IT-

Landschaft der DRV
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Technische Umsetzung des CAT Bund

e CAT-Schnittstelle wurde in RedCap integriert
» RedCap = Fragebogen Software spezialisiert auf klinische Studien und Universitaten
» CAT Schnittstelle = API (Application Programming Interface), die zwischen RedCap und einem Itempool kommuniziert

> Item Bank Server = Hier liegen alle Items und Itemparameter ab

REDCap

Research Electronic Data Capture o
Sendet Itemparameter und somit die

+ Entscheidung, welches Item als nachstes
angezeigt wird

API « ﬁ ﬁ

Server

stellt Giber ein externes Modul (API)

Anfragen an den Server
Folie des Projektnehmers
(Charité: Mia Grote)
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al e
entenversicnerung
Technische Umsetzung des CAT (I) Bund

Technische Bestandteile fur einen funktionierenden CAT

=
Fragebogensoftware (REDCap) h E Dca p =

Research Electronic Data Capture

—_—
[ ]

Sichere, stabile und nutzerfreundliche Oberflache -

Datenschutzkonforme Datenspeicherung

Schnittstellen zu externen Systemen @

2. Schnittstelle: Computer-adaptive Testung (CAT)

Herzlich Willkommen zur Reha-Befragung!
Vislen Dark, dass Sie sich die Zeft 1 anserer Befragung ellzanehment

rmien

* Echtzeit-Kommunikation REDCap und CAT-Algorithmus @

o

* Minimierung von Ladezeiten

 Umgang mit abgebrochenen Tests Folie des Projektnehmers
Charité: Mia Grote
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Technische Umsetzung des CAT (ll)

Technische Bestandteile fur einen funktionierenden CAT

3.

N
B
Fragebogen Server (PROMIS) i~

v w\ N
Zugriff auf aktuelle Itemparameter ’p/R OMI S\’

Kompatible Datenformate, stabile API

Sicherer Datenaustausch & Rechteverwaltung

Server Antwort

Dynamische Auswahl der nachsten Frage

Content-Balancing, max. Fragenzahl etc.
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Herzlich Willkommen zur Reha-Befragung!
. dassSie sich die 2eit unserer Befragung telnerment

i

Folie des Projektnehmers
(Charité: Mia Grote)
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Technische Umsetzung: Frontend

Ihy Reha-Aulenthalt auf ihr
vorten. Nach e fe

=
p o

p —

Wenn Sie bereit sind, dann klicken Sie auf *Absenden/Speichern", um mit der Befragung 2u beginnen.

Abtsenden  Speichern

- Deutsche
Rentenversicherung

Arbeitsfahigkeit in Bezug auf die Arbeitsanforderungen

Wie schatzen Sle Ihre der:
die korperlichen Arbeitsa

Wie sc n Sie lhre derzeitige Arb

die psychischen Arbeitsanforder

Itte eintragen!)

<< Vorherige Seite

higkeit in Bezug auf

t In Bezug auf
= senr D“

eher gut
mittelmakig

eher schlecht

Wert zurQcksetzer

sehr gut
eher gut

) mittelmaRig

Wert zunic

Nachste Seite >> ‘
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Folie des Projektnehmers

(Charité: Mia Grote)
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Reha-Toolbox i Bund

/wischenfazit der Erhebungsphase

v" Keine technischen Probleme

v Durchfuhrungszeiten ca. 15 Minuten

v' Antwortmuster plausibel

v" Verteilung der mittels CAT erfassten Outcomes vielversprechend
(keine Decken-/ Bodeneffekt, hohe Messgenauigkeit bei wenigen ltems)

Folie des Projektnehmers
(Charité: Mia Grote)
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Qualitdtsmessung im Kontext der ,,Value Based Healthcare” Bund

Planungsqualitat

QUCI'Ity = ? Strukt;r‘quolitdt

Value = .
Prozessqualitat

Costs = « &

Ergebnisqualitat
(Outcome)

, The most powerful tool for increasing valve, and truly
containing costs, is improving health outcomes.” (Porter & Guth, 2012)

,Better health is
less expensive than
poor health.”

Outcome-Messung
erlaubt flexible
Anpassung: Teams
werden ermutigt,
Losungen zu finden

Folie des Projektnehmers
(Charité: Gregor Liegl)
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Qualitdtsmessung im Kontext der ,,Value Based Healthcare” Bund

&, a \

%I Mortalitat
OUtcome _—< Morbiditét / Symptome i

Health-related Quality of —  PRO / PROM
Life (HRQol) / Functioning

Nebenwirkungen il
e g

Costs

Patientenzentrierter Ansatz: Viele Outcomes werden am besten patientenberichtet erfasst
anhand von Patient Reported Outcome (PRO) Measures (PROMs = i.d.R. Fragebdgen).

Folie des Projektnehmers
(Charité: Gregor Liegl)
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Standardisierung von PROMS

Verwendung einer einheitlichen Metrik

Mercury

Konstruktbasierte
Standardisierung:

,Metric over Measure”

+ 138

| 38

1953

Measures
Quartz

1982

Infrared

Deutsche
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Bund

AC 0/73[/.0 kr

Temperature

an

Mean
Representative
Sample

Meox,..
Celsius © 91‘,-,'(,

Folie des Projektnehmers
(Charité: Gregor Liegl)
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Standardisierung von PROMS Bund

Verwendung einer einheitlichen Metrik

PROMIS Depression Depressivitat
Depression PHQ-9 PROM XY A
Konstruktbasierte 1 1
. . 1 T < 35 ——
Standardisierung: T 1 T
1 1 < 40 4—
I 1 T 45 1 Mittelwert
. Metric over Measure” T 1 T Allgemein-
50 ___bevélkerung
1T € 1T 55
T T 1T 60 —+—  cut-off
—+ - Depression
— - 65 .
EE T-Score Metrik

Folie des Projektnehmers
(Charité: Gregor Liegl)
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PROMIS-Initiative im Kontext der Reha-Toolbox Il
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Die Reha-Toolbox basiert auf PROMIS® (Patient Reported Outcome Measurement Information System) =

Internationale Initiative zur Standardisierung von Instrumenten zur Erhebung von Patient Reported

Outcomes (PROs)
 Vorteile von PROMIS:

- Ubersetzung in viele Sprachen, inkl. Deutsch (https://promis germany.de)
- ltembanken fiir mehr als 100 verschiedene ,Gesundheitskonstrukte™ (,Outcomes”)

- Explizit entwickelt zur Verwendung als Computer adaptive Tests (CATs])

—> Verbesserung nationale und internationale Vergleichbarkeit der in der med. Reha erzielten Ergebnisse

- Anschlussfahigkeit an Akutsektor dank spezieller PROMIS-Methodik

PALLN
A
J -
g
7

o .‘, w ™
= e

PROMIS

Py

f"r
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Reha-Toolbox Il im Rahmenkonzept PROMs der DRV Bund

« Assessment vor der Bewilligung von Leistungen (,WD-FAB"]
« Beurteilung von Anderungen im Reha-Verlauf (,Reha-CAT")

« Outcome-Messungen im Anschluss an die Reha (,,Reha-Toolbox")

Nachsorge/

Akutmedizin Akutmedizin

|
Rehabilitation
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Reha-Toolbox Il als Brucke zwischen med. Reha und
Akutversorgung?
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Ausgangslage: Viele unterschiedliche PROMs, unterschiedliche Kontexte und Ziele in der Patientenversorgung

A

' PRO-Assessment

Kérperliche

Alters | Funktionsfahigkeit
Normbereich ' Monitor -
.Warnung o -
_ - -—— - -
- \ -
~ - - individueller
e Verlauf

erwarteter |p=
Verlauf

Y

N
LI

ambulante
Behandlung

ambulante

Rehabilitation Behandlung

Krankenhaus Krankenhaus

Bildquelle: Vortrag Prof. Matthias Rose

- Standardisierung von PROMs und Verwendung einer einheitlichen Metrik ([PROMIS-Metrik) konnte ein

Schritt in die Richtung einer transsektoralen Outcome-Messung sein
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Was sollen PROMs in der Rehabilitation der DRV leisten? B e icheruns
Ausblick Bund

« Starkere Patienten-/Rehabilitandenorientierung in der Begleitung und Steuerung von Reha-Leistungen
 PROMs-basierte Instrumente vom Anfang bis zum Ende der Reha: Assessment, Verlauf, Outcome

« Standardisierung der Instrumente durch internationale Initiativen (PROMIS, ICHOM u. a.)

* Nationale und internationale Vergleichbarkeit von Reha-Ergebnissen ermoglichen

« Abbildung kompletter Versorgungspfade von Patient*innen/Rehabilitand*innen

« Anschlussfahigkeit an den Akutsektor durch transsektorale Ergebnismessungen zur besseren

Verzahnung akut-medizinischer und rehabilitations-medizinischer Versorgung
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Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!

Fragen? @/“1
—\L

dr.med.christian.tasso.braun(ddrv-bund.de
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