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q 20 SGB IX Qualitatssicherung
|

(2a) Die Spitzenverbande der Rehabilitationstrager
nach 6 Abs.1Nr.1und 3 bis 5 vereinbaren im
Rahmen der Bundesarbeitsgemeinschaft fur Reha-
bilitation grundsatzliche Anforderungen an ein
einrichtungsinternes Qualitatsmanagement nach
Absatz 2 Satz 1 sowie ein einheitliches, unabhan-
giges Zertifizierungsverfahren mit dem die erfolg-
reiche Umsetzung des Qualitdtsmanagements in
regelmaldigen Abstanden nachgewiesen wird.
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21 SGB IX Vertrage mit

* Leistungserbringern
|

(3) Vertrage mit fachlich nicht geeigneten
Diensten oder Einrichtungen werden ge-
kiindigt. Stationare Rehabilitationsein-
richtungen sind nur dann als geeignet an-
zusehen, wenn sie nach 20 Abs. 2 Satz 2
zertifiziert sind.

(nach 6 der Vereinbarung vom 01.10.2009 haben bestehende stationare
Reha-Einrichtungen eine Ubergangsfrist von drei Jahren)
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Vereinbarung
zur Qualitatssicherung nach
20 Abs. 2a SGB IX

(vom 01.10.2009)
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Qualitatsmanagement

Grundsatzliche Anforderungen an ein einrichtungs-
Internes Qualitatsmanagement

Anerkennung von rehabilitationsspezifischen
Qualitatsmanagement-Verfahren und Verpflichtung
der herausgebenden Stelle

Zertifizierungsverfahren
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Arbeitsgruppe nach 20 Abs. 2a SGB IX
Datenschutz
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A. Ubersicht iiber die Qualitatskriterien

Grundséitzliche Anforderungen
an ein einrichtungsinternes Qualitétsmanagement
fir stationéire Rehabilitationseinrichtungen nach § 20 SGB IX

Bezug zum Unternehmenszweck [Rehabilitation)
Beteiligung der Mitarbeiter

Schriftlich festgelegt

Kommunikafion des Leitbildes

Transparenz im Unternehmen und gegeniiber Parimern

1 Teilhabeorientiertes
Leithild

Regelmallige interne Ub-erpn'.lll"l..lng, Anpassung,
Aktualisierung

Aussagen zur Organisation der Einrichtung
(Strukturen und Prozesse)

Darstellung des Leistungsspekirums
Ubereinstimmung mit den Rahmenvorgaben der
Leistungstriiger (z.B. Reha-RichHinie)

Wereinbarkeit mit dem anerkannten fachwissenschaft-
lichen Diskussionsstand

Schriftlich festgelegt

Verbindlich vereinbart

Transparenz im Unternehmen und gegeniiber Parinern
Regelméflige interne Uberpriifung, Anpassung,

2 Einrichtungskonzept

Aktualisierung

3 Indikationsspezifische m Schrifilich festgelegte Verantwortlichkeiten zur
Rehabilitations- Erstellung, Prifung und Freigabe der Behandlungs-
konzepte konzepte

m Definierte Rehabilitationsziele, Transparenz der
Rehabilitationsziele fir alle Beteiligten

m  Interdisziplindrer Rehabilitationsansatz

m  [ICF-basiert und teilhabecrientiert

m  Schriftlich festgelegte, indikationsspezifische und
funkticnsorientierte Behandlungskonzepte

] Messung.-"rljberpri.'rﬁ.mg der Therapiezielerreichung

m Regelmallige interne Ub-erpn'.lll"l..lng, Anpassung,
Aktualisierung

Bernd Petri
BAR Geschaftsfiihrer
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BAR

Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Rehabilitation

11 Interne m Regelmillige Konferenzen der Mitglieder der Klinik-
Kommunikation und leitung und der Klinikleitung mit der nach gecrdneten
Personalentwicklung Ebene

m Regelmalige Besprechungen von Teams und Stationen
bzw. der Klinikleitung nachgeordneten Ebene mit
ihren Mitarbeitern [z. B. Fallbesprechungen)

m  Regelmafige inferne Teamfortbildungen

m RegelmiiBiges Reanimationstraining und schriftlich
ausgearbeiteter ,Erste-Hilfe-Plan®

m  Schrifilich ausgearbeitete Regelungen fir die Ein-
arbeitung never Mitarbeiter

m  Erhebung des Forthildungsbedarts, Planung
und Durchfilhrung der Fort- und ‘Weiterbildung

B. Erlduterungen zu den Qualitétskriterien
1. Teilhabeorientiertes Leitbild

Einfilhrung

Das teilhabeorientierte Leitbild veranschaulicht den Mitarbeitern, Rehabi-
litanden, Kooperationspartnern, Interessenten und der Offentlichkeit die
Ziele und Werte der Rehabilitationseinrichtung. Es beschreibt die Grund-
stitze und Wertvorstellungen fiir das Handeln in der Rehabilitationsein-
richtung. Die im SGB IX dargestellte Teilhabecrientierung der Rehabilita-
tion ist Grundlage des Leitbildes.

Ziele

Das Selbstverstéindnis und der teilhabeorientierte Aufirag der Rehabilita-
tionseinrichtung, ihre Handlungsfelder und die ihrer Dienstleistungen zu-
grunde liegenden Wertevorstellungen sind schriftlich dargelegt.

Das Verhalten und das Handeln der Fishrungskréfte und der Mitarbeiter
folgen dem Leitbild der Einrichtung.

Die Inhalte des Leitbildes der Einrichtung sind Grundlage fiir die Leitbilder
und Konzepte der einzelnen Bereiche der Einrichtung. Die Inhalte des Ein-

Bernd Petri
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richtungsleitbildes werden von den Mitarbeitenden in ihrem Arbeitshan-
deln beriicksichtigt.

Qualitatsindikatoren

m Bezug zum Unternehmenszweck (Rehabilitation)
Die Teilhabecrientierung der Rehabilitation wird im Leitbild
deutlich, die Ziele und Werte der Rehabilitationseinrichtung,
die Grundsétze und Wertvorstellungen fir das Handeln werden
dargelegt.
Dﬂ;gLe'li ild macht insbesondere Aussagen zum Selbstverstéindnis,
dem Aufirag, den Handlungsfeldern, der Werteorientierung und
dem Menschenbild, den Filhrungsgrundsétzen, dem Qualitéts-
management (QM), der Wirtschaftlichkeit, der Mitarbeiterpflege,
der Kooperationen und der Okologie.

m Beteiligung der Mitarbeiter
Die gesamte Filhrung der Einrichtung ist verantwortlich fir die
Entwicklung und Umsetzung des Leitbildes in der Alltagspraxis,
die Mitarbeiter sind an der Erstellung und Aktualisierung des
Leitbildes aktiv beteiligt.

m Schriftlich festgelegt
Das Leitbild liegt in schriftflicher Form vor.

m Kommunikation des Leithildes
Das Leitbild wird regelméfig (mindestens einmal jahrlich) mit
allen Mitarbeitern, Rehabilitanden, Kooperationsparinern,
Interessenten und der Offentlichkeit kommuniziert. Die Mitar-
beitenden kennen die fir ihre Arbeitsbereiche relevanten Inhalte
des Leitbildes.

m Transparenz im Unternehmen und gegeniiber Partnern
Das Leitbild ist zielgruppenspezifisch in Entstehung und Weiter-

entwicklung nach innen und aufen nachvollziehbar und
= plausibel.

m Regelmiiflige interne Uberpriifung, Anpassung, Aktualisierung
Das Leitbild wird regelméf3ig intern iiberpriift, den ggf. neuen
Erfordernissen angepasst und aktualisiert.

n Bernd Petri
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Ubersicht Prozessbeschreibung
Anerkennung QM-Verfahren
nach 20 SGB IX (Teil I)
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umerschriepenen Formulars

BAR

Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Rehabilitation

Informatonsmaterial Ober
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e
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12. November 2009
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Ubersicht Prozessbeschreibung
Anerkennung QM-Verfahren
nach 20 SGB IX (Teil I1)
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@AR h

Bundesarbeitsgemeinschaft
fur Rehabilitation
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Ubersicht Prozessbeschreibung
Zertifizierungsverfahren aus Sicht einer
* stationaren Rehabilitationseinrichtung (Teil 1)

OO e Ervaing Vel Uoer
eine ntemes QM- VerTanien bzw, beabskntigt
die ENMhnung "/

mfomasonsmateta
005 Reha-Elnrzatung ‘
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¥ ¥
U1 Rena-Cinnchiung nimmt 012 RENG-CINAZNDING nimime

Komakt mit Herausgeoender ¥ Kioniakt mit
atede (HGS) auf Zeftiftzieny & auf

¥
TERT Rz Emrching

entscheldet sich flr elne
Zertifizieningssielie

< ii Bernd Petri
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Ubersicht Prozessbeschreibung
Zertifizierungsverfahren aus Sicht einer
* stationaren Rehabilitationseinrichtung (Teil Il)

I 125 Durchidhrung dar
Zestiftzierung
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la
L ]
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andg,
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Prozessschinit
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Geplantes weiteres Vorgehen:

Erstes Treffen der Arbeitsgruppe nach 20 Abs. 2a SGB IX
am 13. November 2009

Tagesordnund:

(TOP1und2...)

TOP 3:

TOP 4.1:
TOP 4.2:
TOP 4.3:

TOP 4.4:

TOP 5.1 -
TOP 5.6:

TOP 6:

(TOP 7 ..))
BAR

Bundesarbeitsgemeinschaft
fir Rehabilitation

Vereinbarung der Geschaftsordnung fir die
»Arbeitsgruppe nach 20 Abs. 2a SGB IX*

Fragensammlung
Bislang nicht beantwortete Fragestellungen

Spezielle Erfahrungen aus dem Bereich der
BAR-Geschéaftsstelle

Erfahrungen aus dem Bereich der AG-Mitglieder
- mundlicher Sachstandsbericht -

Antrage von HGS
Erstellung der Datenbanken
- mundlicher Sachstandsbericht -

Bernd Petri
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q Vereinbarungspartner

B eh. Spitzenverbande der gesetzlichen
Krankenversicherung bzw. GKV-Spitzenverband

B Spitzenverbande der gesetzlichen
Unfallversicherung

B Deutsche Rentenversicherung Bund (fur die
gesamte Deutsche Rentenversicherung)

B Spitzenverband der landwirtschaftlichen
Sozialversicherung

B Bundeslander

Bernd Petri
B A R Geschaftsfuihrer
h%l Pk 12. November 2009 (www.bar-frankfurt.de) 19
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q Mitglieder der BAR
|

B Spitzenverbande der gesetzlichen Krankenversicherung
B Spitzenverbande der gesetzlichen Unfallversicherung

B Deutsche Rentenversicherung Bund (flr die gesamte
Deutsche Rentenversicherung)

B Spitzenverband der landwirtschaftlichen
Sozialversicherung

B Bundesagentur fir Arbeit

B Bundeslander

B BAG der Uberortlichen Trager der Sozialhilfe

B BAG der Hauptflrsorgestellen und Integrationsamter
B Kassenarztliche Bundesvereinigung

B Sozialpartner

Bernd Petri
B AR re
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Bundesarbeitsgemeinschaft

fir Rehabilitation (BAR) e. V.
Walter-Kolb-Stral3e 9-11
60594 Frankfurt am Main
Tel.: 069/ 60 50 18 — 20
Fax: 069 /60 50 18 — 37

E-Mail: bernd.petri@bar-frankfurt.de
www.bar-frankfurt.de
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